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4COM - Vodafone Shiptel Flex

Uw abonnement

In dit document vindt u alle informatie over uw
4COM Vodafone Shiptel Flex abonnement

Voor meer informatie kunt u ons bellen op 078 - 750 17 35
of mail naar info@4COM.nl
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Alle gegevens voor u op een rij...

4COM Vodafone Shiptel Flex

Bellen en sms’en in en naar Nederland + EU* Onbeperkt
Internetbundel in Nederland + EU* Optionele bundels in NL & EU
Prijs per maand (12 maanden) €11,40
Prijs per maand (24 maanden) €10,40

Optionele bundels in NL & EU

1GB** 2GB** 3GB**

De kosten van de databundel komen De kosten van de databundel komen De kosten van de databundel komen
bovenop de abonnementskosten bovenop de abonnementskosten bovenop de abonnementskosten

€2,65 €5,30 €7,95

4GB** 5GB**

De kosten van de databundel komen De kosten van de databundel komen
bovenop de abonnementskosten bovenop de abonnementskosten

€10,60 €13,25

Let op! De voordelen van Ziggo zijn niet mogelijk i.c.m. Shiptel Flex.

* Als in 4 maanden 50% van uw verbruik of tijd meer in de EU is dan in Nederland heeft Vodafone het recht een
toeslag in rekening te brengen.

** Wanneer de databundel verbruikt is wordt de data automatisch geblokkeerd. Wilt u snelheidsverlaging en/of
blijven internetten wanneer de databundel verbruikt is dan betaalt u €0,01 per MB.

Neem hiervoor contact met ons op.

De databundel kan aangepast worden per de 1ste dag van de nieuwe maand (uiterlijk 2 werkdagen ervoor
doorgeven)

Bellen en internetten buiten de EU is standaard € 9,50 per dag gebruikmakend van de EU bundel op basis van
Fair Use met uitzondering van een aantal landen en Maritieme/satellietnetwerken

- Maritieme/satellietnetwerken zijn altijd buiten de bundel.
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D Direct inzicht in uw verbruik met de My Vodafone website

‘ Support - ook buiten kantoortijden 24/7

Voordelen

[mm) Zorgeloos internetten en sms’en
g

““~" Standaard blokkeren van het internet wanneer de bundel op is

4 Databundel is maandelijks te wijzigen

Wereld bundels - Zonder zorgen buiten de EU

Alle spraakaansluitingen zijn standaard inclusief zorgeloos bellen en sms’en in
Nederland en de EU. Komt u buiten de EU, geen zorgen: Met de onderstaan-
de world bundels van Vodafone kunt u ook zorgeloos roamen buiten de EU.
Kies eenvoudig de upgrade die het beste bij u past:

€9,50
1. World Roaming: Daily upgrade Per dag

Excl. BTW

Deze bundel staat standaard op het abonnement geactiveerd: U hoeft

geen actie te ondernemen: de bundel wordt automatisch geactiveerd als er
gebruik gemaakt wordt in de Vodafone World Zone. Met deze bundel kunt u
uw abonnement in deze zone gebruiken zoals u in Europa gewend bent. (met
inachtneming van de AFUP policy)

*Wordt alleen aangerekend indien er verbruik is.

€58,54

2. World Roaming: Permanent upgrade GEILEEL:

Excl. BTW
De World roaming bundel kan optioneel op het abonnement geactiveerd
worden.Hij heeft dezelfde werking als de World Daily upgrade alleen staat
deze permanent op het abonnement. Deze bundel is ook niet meer van het abonne-
ment af te halen als deze eenmaal geactiveerd is en blijft dus actief tot het einde van
het contract.

*|s alleen af te sluiten op een voice abonnement.
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Voorwaarden

* Let op! De voordelen van Ziggo zijn niet mogelijk i.c.m. Shiptel Flex.

* Betaalde servicediensten of betalingen van derden zijn niet inbegrepen.

e Bellen naar 0900 of service nummers is niet inbegrepen.

* Na contracttermijn geldt een opzegtermijn van 1 maand.

¢ Het bundeltegoed is 1 maand geldig.

* Vodafone heeft het recht om jaarlijkse inflatiecorrectie toe te passen, deze correctie zal
4COM indien nodig doorberekenen in het abonnementstarief.

e Data roaminglimiet geldt voor EU landen met uitzondering van NL. Dit staat standaard op €50,-

e Aansluitkosten zijn € 25,- bij een nieuw abonnement.

* Na contractperiode geldt zonder verlenging het standaardtarief

e LET OP maritieme/satelliet netwerken en uitzonderingslanden zijn altijd buiten bundel. Voor
uitzonderingslanden zie tabel op de website van 4COM bij veel gestelde vragen

* Gebruik is op basis van de AFUP (Acceptable & Fair Use Policy) conform EU regelgeving. Con-

creet houdt dit in dat uw verbruik in 4 maanden niet meer buiten Nederland mag zijn ten opzichte

van het verbruik in Nederland. Tevens kan het dataverbruik buiten Nederland genormeerd zijn op

een redelijk verbruik. Mocht het verbruik hoger zijn, dan houdt 4COM het recht u hiervoor de extra

kosten in rekening te brengen en zal dit met u worden besproken om het verbruik te beperken tot

een redelijk verbruik.

* Genoemde prijzen zijn exclusief 21% BTW.

e Wijzigingen en schrijffouten voorbehouden.

* Overige voorwaarden zijn te vinden in de algemene voorwaarden.

EU-landen waar geldt mijn 4COM Vodafone Shiptel Flex abonnement?

Albanié Faeroer Guernsey La Reunion Noorwegen Spanje
Andorra Finland Hongarije Letland Oostenrijk Turkije
Belgié Frankrijk lerland Liechtenstein ~ Polen Zweden
Bulgarije Frans-Guyana |Jsland Litouwen Portugal Tsjechié
Cyprus Frans-Polynesié¢ Isle Of Man Luxemburg Roemenié Zwitserland
Denemarken  Gibraltar Iltalié Malta San Marino Verenigd-
Duitsland Griekenland  Jersey Martinique Slovenié Koninkrijk
Estland Guadeloupe  Kroatié Monaco Slowakije

Heeft u vragen? Wij helpen u graag!
Voor meer informatie kunt u ons bellen op 078 750 17 35 of mail naar info@4COM.nl
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